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PTJ: PUSAT PERTANIAN PUTRA 

PENYATAAN PIAGAM PELANGGAN SASARAN 

2025 

Memberi perkhidmatan (hiasan dan 
jualan) pada 4 daripada 5 
ukuran skala 4 daripada 5 

Peratusan 80% 

Memberi sokongan pengajaran dalam 
bidang pertanian dengan penilaian 
perkhidmatan pada ukuran skala 4 4 daripada 5 
daripada 5 terhadap semua kursus pada 
penghujung semester 

Peratusan 80% 

Memberi sokongan penyelidikan dalam 
bidang pertanian dengan penilaian 4 daripada 5 perkhidmatan pada ukuran skala 4 
daripada 5 mengikut sukuan tahunan 

Peratusan 80% 

Disemak oleh 

NOOR F�OOROINPenolong Pendaftar Kanan
P

_
usat Pertanian Putra 
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Timbalan Penyelaras Kepuasan Pelanggan PTJ 

Tarikh : 17-/"1/� � r-

STATUS PENCAPAIAN 
2025 

FEBRUARI 

Hiasan 2 

90% 

-

JUSTIFIKASI SEKIRANVA 
TINDAKAN PEMBETULAN 

TIDAK TERCAPAI SEKIRANYA TIDAK 
TERCAPAI 

-

Penyelidik masih 
menjalankan kerja-kerja -

penyelidikan 

Disahkan oleh 

MOHD�HAK 

Ketua Pentadbiran dan Perknidma\an

Pusat Pertanian Putra 
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T1mbalan Wakil p engurusan (TWP) 

Tarikh 2/4/3/25 

4.9/5

98%
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