LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN 2022
PTJ: PUSAT PERTANIAN PUTRA

BIL

PIAGAM PELANGGAN

STATUS PENCAPAIAN

JANUARI

FEBRUARI

MAC

APRIL

Memberi perkhidmatan (hiasan, bukit ekspo dan aktiviti
menunggang kuda) pada ukuran skala 4 daripada 5.
Sasaran: 80%

Bukit Ekspo: 0%(NA)
Hiasan: 100%
Menunggang kuda: 0%(NA)

Bukit Ekspo: 100%
Hiasan: 0%(NA)
Menunggang kuda: 0%(NA)

Bukit Ekspo: 100% Hiasan:
100% Menunggang kuda:
0%(NA)

Bukit Ekspo: 100%
Hiasan: 0%(NA) Menunggang
kuda: 0%(NA)

Bukit Ekspo: 90.4% Hiasan:
0%(NA) Menunggang kuda:
0%(NA)

Memberi sokongan pengajaran dalam bidang pertanian
dengan penilaian perkhidmatan pada ukuran skala 4
daripada 5 terhadap semua kursus pada penghujung
semester. Sasaran: 80 %

P jaran: 100%

P jaran: 100%

P j 100%

P j 100%

P j 100%

Memberi sokongan pengajaran pada Kursus Amalan
Ladang dengan memenuhi nisbah tenaga pengajar dan
pelajar iaitu 1 : 12 pada penghujung setiap semester.
Sasaran: 100%

P j 100%

P, j 100%

P j 100%

P j 100%

P j 100%

IS

Memberi sokongan penyelidikan dalam bidang pertanian
dengan penilaian perkhidmatan pada ukuran skala 4
daripada 5 mengikut sukuan tahunan. Sasaran: 80%

F dil 0%(NA)

F di 0%(NA)

F dil 100%

F dil 100%

F di 100%

o

Memberi sokongan penyelidikan dalam bidang pertanian

Sasaran: 100%

sebagaimana yang telah dipersetujui bersama penyelidik.

100%

100%

100%

100%

100%




	LAPORAN MEI

